Acil bir  durumda,  Triple  Zero  (000)  numaralı
telefonu arayın
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Acil bir durumda polis, itfaiye ya da ambulans ile ilişki kurmak amacıyla, Avustralya’daki herhangi bir telefondan Triple Zero (000) numarasını arayın. Aramalar ücretsizdir.
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Triple Zero (000) ne zaman aranır? Triple Zero (000) numaralı telefonu yalnızca yaşamı tehdit eden ya da polis, itfaiye ya da ambulansın acil yardımı gereken kritik zamanlarda aramalısınız.
Triple Zero (000) numaralı telefonu aradığımda ne olur?
Telefon görevlisi size hangi acil hizmete gerek duyduğunuzu soracaktır—polis, itfaiye ya da ambulans—ve sizi ilgili servise bağlayacaktır. Ayrıca, görevli nereden aradığınızı da sorabilir.

İngilizce konuşmakta güçlük çekiyorsam ne olur?
İngilizce konuşmakta güçlük çekmeniz durumunda, ilgili acil servisle bağlantı kurulduğunda bir çevirmen isteyebilirsiniz. Çevirmenin yardımı için herhangi bir ücret ödemeniz gerekmeyecektir.
Triple Zero (000) numaralı telefonu aradığınızda, sakin olun, hattan ayrılmayın ve görevlinin sorularını açık ve net biçimde yanıtlayın.
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