
Wakati gani kupiga simu Triple Zero (000)
Unahitaji peke yake kupiga simu Triple Zero 
(000) kama kuna hali ya kutisha maisha au 
hali mbaya ya masaa ambayo inahitaji tikio 
ya haraka kutoka kwa polisi, moto au gari la 
wagonjwa.

Ni nini kitafanyika wakati nimepiga simu 
Triple Zero (000)?
Mwenye kupokea simu (operator) atakuuliza 
ni huduma gani ya tokeo ya kighafula 
unayotaka—polisi, moto au gari la wangojwa —
na atakulinganisha nao. Mwenye kupokea simu 
anaweza pia kuuliza unapiga simu kutoka wapi.

Je, kama nina ugumu wa kuzungumza 
kiingereza?
Kama una ugumu wa kuzungumza kiingereza, 
unaweza kuuliza mtafsiri mara umelinganishwa 
kwa huduma ya tokeo ya kighafula ambayo 
ulioyo uliza. Hautalipa kwa mtafsiri.

Unapopiga simu Triple Zero (000), kuwa 
na utulivu, kaa kwa laini ya simu na jibu 
maswali ya mwenye kupokea simu kwa 
dhahiri.

Kwa tokeo la kighafula, piga simu Triple Zero (000)
Kuwasiliana na polisi, moto au gari la wagonjwa wakati wa tokeo la kighafula, 
piga simu Triple Zero (000) kutoka kwa simu yeyote katika Australia, simu ni bure.


