Dalam keadaan darurat, teleponlah Triple Zero (000)
(kosong kosong kosong)

Untuk menghubungi polisi, pemadam kebakaran atau ambulans dalam keadaan darurat,
teleponlah Triple Zero (000 - kosong kosong kosong) dari telepon apa saja di Australia. Telepon

ini bebas biaya.
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Kapan harus menelepon Triple Zero (000)
Anda harus menelepon Triple Zero (000) dalam
keadaan yang mengancam jiwa atau keadaan

krisis lainnya ketika diperlukan tanggapan segera

dari polisi, pemadam kebakaran atau ambulans.

Apa yang akan terjadi ketika saya
menelepon Triple Zero (000)?

Operator akan bertanya pelayanan darurat mana

yang anda perlukan — apakah polisi (police),
pemadam kebakaran (fire) atau ambulans — dan
ia akan menghubungkan anda. Operator juga
mungkin bertanya dari mana anda menelepon.

Bagaimana jika saya kurang lancar
berbahasa Inggris?

Jika anda sukar berbicara dalam bahasa
Inggris, anda dapat minta penerjemah segera
setelah anda dihubungkan dengan pelayanan
darurat yang anda minta tadi. Anda tidak perlu
membayar untuk jasa penerjemah tersebut.

Ketika anda menelepon Triple Zero
(000), tetaplah tenang, tetap di telepon
(jangan putuskan telepon) dan jawablah
pertanyaan-pertanyaan operator
dengan jelas.

www.triplezero.gov.au
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